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1_IL PROGETTO 

Invito a Teatro e l’Associazione Teatri per Milano  

Invi to a Teatro nasce nel 1978 per volontà della  Provincia  di  Mi lano: una particolare formula  di  

abbonamento, trasversa le a l le s trutture produttive teatra l i  mi lanes i  ed economicamente 

accessibile, grazie alla quale è poss ibi le ass is tere a  otto spettacol i  in otto divers i  teatri  di  

produzione. 

Con la  cessazione dell’attività istituzionale della Provincia di Milano nel 2015 i  teatri, d’intesa  con 

le i stituzioni, decidono di sostenere e va lorizzare l ’iniziativa , a ffidando la  tota le gestione del  

progetto all’Associazione Teatri per Mi lano in s tretta  col laborazione con Regione Lombardia , 

Comune di Milano, Fondazione Cariplo enti  con i  qua l i  viene costi tui ta  una cabina  di  regia , 

permettendo così anche l’ideazione e l’attuazione di nuove strategie a  lungo termine. Le prime 

due s tagioni di attività hanno portato dei sostanziali cambiamenti per i l pubblico di Invi to a Teatro: 

innanzitutto la smaterializzazione dell’abbonamento con l’introduzione del la  card magnetica  in 

PVC (da lla stagione 2016/2017), che permette una gestione più facile e veloce dei propri tagliandi  

spettacolo; successivamente, nella stagione 2017/2018, a ltre tre formule di abbonamento hanno 

affiancato la tradizionale a 8 spettacoli in 8 teatri: abbonamento a  10 spettacol i , abbonamento 

Under26 a  4 spettacol i  e abbonamento Extra  Urbano a  4 spettacol i . 

Per la  s tagione 2018/2019, inoltre, vengono confermate le stesse quattro tipologie e gli s tessi costi 

di  abbonamento per consentire al pubblico di assimi lare a  pieno la  novi tà  del le quattro card. 

 

Le tabelle di seguito i llustrano il dettaglio dei venduti e il confronto con le s tagioni  precedenti : 

avendo proposto una diversificazione nell’offerta degli abbonamenti, si è verificata una decrescita  

di  vendita dell’abbonamento classico a 8 tagliandi, ampiamente compensata dall’incremento delle 

vendite delle nuove tipologie di abbonamento; inoltre, una di queste, abbonamento Under26 a  4 

spettacoli, avvicina per la prima volta un pubblico speci fico, molto importante per lo svi luppo 

futuro di  Invi to a  Teatro. 
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8 spettacoli 

  STAGIONE 2016/2017   

  Interi 6.056 
  Omaggi 61 
  TOTALI 6.117 

  STAGIONE 2017/2018   

  Interi 4.829 

  Omaggi 56 
  TOTALI 4.883 

  STAGIONE 2018/2019   
 Interi 4.291 
 Ridotti 23 
 Omaggi 78 
 TOTALI 4.392 

10 spettacoli 

  STAGIONE 2017/2018   

  Interi 374 

  STAGIONE 2018/2019   
  Interi 397 

 Ridotti 11 
  TOTALI 408 

Extra Urbano 

  STAGIONE 2017/2018   
  Interi 65 

  STAGIONE 2018/2019   
  Interi 767 

Under26 

  STAGIONE 2017/2018   
  Interi 324 

  STAGIONE 2018/2019   
  Interi 645 
  Omaggi 555 
  TOTALI 1.200 
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STAGIONE 2016-2017 – in scena 83 spettacoli 

 

 

 

 

 

 

 

 

STAGIONE 2017-2018 – in scena 86 spettacoli 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

STAGIONE 2018-2019 – in scena 86 spettacoli 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tagl iandi disponibili 
48.448 100% 

Intervenuti 
39.394 81,31% 

Non intervenuti 
9.054 18,69% 

Tagl iandi disponibili 
43.928 100% 

Intervenuti 
37.304 84,92% 

Non intervenuti 
6.624 15,08% 

Tagl iandi disponibili 
46.468 100% 

Intervenuti 
39.242 84,45% 

Non intervenuti 
7.226 15,55% 
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2_ LA STAGIONE 2019/2020 E L’EMERGENZA SANITARIA 
 

La  s tagione 2019/2020 è s tata la seconda del progetto triennale, che ha avuto inizio nel settembre 

2018.   

Le formule di  abbonamento per la  s tagione 2019/2020 sono s tate 

- Abbonamento a  10 spettacol i  a l  costo di  97,50€ + 2,50€ di  prevendita   

- Abbonamento a  10 spettacol i  ridotto a l  costo di  88,00€ + 2€ di  prevendita  
- Abbonamento a  8 spettacol i  a l  costo di  78€ + 2€ di  prevendita   

- Abbonamento a  8 spettacol i  ridotto a l  costo di  70€ +2€ di  prevendita  

- Abbonamento Under26 a  4+4 spettacol i  a l  costo di  34€ senza  prevendita   

- Abbonamento Extra  Urbano a  4 spettacol i  a l  costo di  48€ + 2,00€ di  prevendita   
 
 
La  prima parte del la  s tagione s i  è svol ta  regolarmente: le vendite s i  sono aperte in via  
sperimentale il 30 maggio 2019 “a l  buio”, cioè senza  che s i  conoscesse i l  programma degl i  
spettacoli. La comunicazione dell’apertura vendite è s tata data solo agli abbonati delle precedenti  
s tagioni, attraverso la news letter, e agl i  i scri tti  a l le pagine socia l  (Facebook e Instagram). 
L’esperimento ha dato buoni risultati, a fine estate erano stati venduti quasi 1.000 abbonamenti, e 
permetterebbe di  s tudiare nuove poss ibi l i tà  promozional i  s fruttando i  mes i  es tivi .  
 
La  campagna abbonamenti è iniziata ufficialmente con la conferenza stampa indetta  i l  3 ottobre 
2019 e s i  è protratta senza soluzione di continuità fino a  fine dicembre 2019. Come già  descri tto 
nel le relazioni di rendicontazione, sono stati utilizzati i  tradizionali canal i  di  comunicazione, con  
qualche novità: alle affissioni di  mani festi  a  Mi lano e provincia , s i  sono aggiunti  gl i  ades ivi  
promozionali sparsi per i  marciapiedi della ci ttà. Sono state pubblicate inserzioni  sui  principa l i  
quotidiani sia per l ’inizio stagione che per la campagna natalizia; sempre in occasione del  Nata le  
sono stati sfruttati gli spot radiofonici (su Radio Popolare e Radio Lombardia) e nel le sa le del  
ci rcui to cinematografico Anteo.  
La  comunicazione digitale è s tata gestita in parallelo da Teatri per Milano, per la pagina Facebook, 
e Digicamere, per la  pagina  Instagram. 
 
L’Associazione Teatri per Milano aveva  progettato di proseguire, nella seconda parte della 

s tagione, con azioni promozionali volte soprattutto al sostegno degli abbonamenti a  4 spettacoli 

(Extra  Urbano e Under26), facilmente spendibili anche da gennaio in avanti. 

La  sospensione delle attività di spettacolo e il successivo lockdown necessario al contenimento del 
contagio da COVID-19 hanno, chiaramente, reso inutile quanto era stato programmato. 
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Durante i mesi di chiusura, l’attività è stata indirizzata principalmente al coordinamento con le 
biglietterie dei diversi teatri, per la gestione degli annulli dei tagliandi da abbonamenti Invito a 

Teatro prenotati o già emessi per spettacoli che non sarebbero andati in scena. Fondamentale è 

s tata anche l ’assistenza telefonica e via e-mail agli abbonati, che necessitavano di informazioni, 

chiarimenti o anche semplicemente di notizie aggiornate sulla situazione dei teatri. 

Da  marzo a  fine luglio, l’Associazione ha utilizzato la cassa integrazione in deroga per il personale, 

riducendo l’orario di lavoro, in modalità da remoto, a  mezza giornata, così da non bloccare del 
tutto l ’attività.  

I l  DPCM del 17 maggio 2020 ha  previsto l’apertura dei teatri dal 15 giugno 2020; tuttavia, solo 

a lcuni dei teatri aderenti hanno potuto cogliere questa possibilità. Infatti, in molti casi, soprattutto 

per motivazioni economiche e strutturali, i teatri non avrebbero potuto attenersi alle norme di 

s icurezza per i l contenimento del contagio. 

Gl i  abbonati Invi to a Teatro hanno potuto assistere ad alcuni spettacoli già previsti dal cartellone e 

posticipati in chiusura di s tagione, così come, in accordo con i teatri, sono state attivate delle 

promozioni per gli abbonati sugli spettacoli fuori abbonamento. 

I  mes i estivi sono s tati dedicati anche alla preparazione del sistema di biglietteria per l ’emissione, 

agl i abbonati che ne facciano richiesta, dei voucher di rimborso dei tagliandi da abbonamenti 
2019/2020 non utilizzati, che ri sultano essere 28.035 tota li.  

L’emissione voucher continua attualmente, a  cura dell’Associazione Teatri per Milano, che ha 

deciso di non affidarsi alla piattaforma messa a disposizione da Vivaticket (con un buon risparmio), 

soprattutto per gestire direttamente il rapporto con i  clienti che chiedono i l rimborso.  

Nonostante la pandemia, i  dati di vendita sono soddisfacenti, anche grazie al fatto che la maggior 
parte delle vendite si colloca tra  settembre e dicembre. Sono stati venduti 7.215 abbonamenti 

tota l i, così suddivisi nelle varie tipologie: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Venduti 

8 spettacoli 4.230 
8 spettacoli ridotto 145 

10 spettacoli 546 
10 spettacoli ridotto 23 
Under26 1.124 
Extra Urbano 1.147 
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3_STAGIONE 2020/2021: INVITO A TEATRO, TEATRI IN VITA  
 
La  s tagione 2020/2021 s i  presenta  con un inizio di ffi ci le: l ’incertezza  sul l ’andamento 
del l’emergenza sanitaria e su possibili nuove restrizioni, la paura di frequentare luoghi affollati e al 
chiuso e, non ultime, le difficoltà economiche seguite al lockdown non invogliano ad acquistare un 
abbonamento per la nuova s tagione teatrale. Non bisogna dimenticare, inol tre, che anche molti  
degli abbonati più affezionati potrebbero essere in possesso di  numeros i  voucher da  smalti re. 
Queste ri flessioni hanno accompagnato, durante i l lockdown, gli incontri del Consiglio Di rettivo, e 
poi  dell’Assemblea dei soci di Teatri per Mi lano, dedicati a studiare le modalità  del la  ripartenza.  
È necessario un grande ri lancio dell’abbonamento Invito a  Teatro e, con esso, un ri lancio di  tutti  i  
teatri  e dell’andare a  teatro; un atto assolutamente s icuro, come evidenzia  anche la  recente 
indagine a cura di AGIS Nazionale: incrociando i  dati  di  tracciamento del l ’app Immuni  e le 
segnalazioni  pervenute da l le ASL terri toria l i , ri sul ta  un solo caso di  contagio tra  i  350.000 
spettatori  intervenuti  nel le sa le teatra l i  tra  i l  15 giugno e l ’inizio di  ottobre. 
 
L’Associazione Teatri per Milano ha deciso, quindi, di mettere in campo importanti azioni  s ia  da l  
punto di  vi s ta  del la  bigl ietteria  che del la  promozione. 
 
 

Invito a Teatro 2020/2021: le formule di abbonamento 

 

Oltre a i motivi  di cui sopra, che potrebbero a l lontanare i l  pubbl ico da i  teatri , bisogna anche 
cons iderare la riduzione dei posti in sala, necessaria per consenti re i l  di s tanziamento, ma che 
diminuirà  le poss ibi l i tà  di  frui re degl i  spettacol i  in cartel lone.  
Per tutte queste ragioni, l’Associazione ha deciso, in accordo con la cabina  di  regia , di  proporre  
solo due tipologie di  abbonamenti : 
 
Abbonamento a  5 spettacoli al costo di 47,50€ + 2,50€ di  prevendita  
Abbonamento Under26 a  4+4 spettacol i  a l  costo di  34€ senza  prevendita  
 
I  voucher di rimborso della s tagione precedente, che potrebbero essere un ostacolo a l l ’acquis to 
del  nuovo abbonamento, hanno regole più flessibili: potranno essere utilizzati anche più voucher 
per lo s tesso spettacolo e per lo stesso teatro, così da incentivarne il consumo ed esaurirli il prima 
possibile. L’unica regola sarà che devono essere utilizzati solo per gli spettacoli di Invi to a  Teatro. 
 
Le vendite sono iniziate ufficialmente il 5 ottobre, giorno dal quale è stato anche possibile iniziare  
a  prenotare i  primi  spettacol i  in cartel lone, s ia  con l ’abbonamento che con i  voucher. 
Al  30 ottobre sono s tati  venduti  161 abbonamenti , di  cui  145 a  5 spettacol i  e 16 Under 26 
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Invito a Teatro Teatri inVita 

 
Come s i è vi sto, anche nell’incertezza del momento, è necessaria una grande campagna 
promozionale per non perdere il pubblico acquisito in questi anni e per cercare di attirarne sempre 
di  nuovo. 
I l  comitato direttivo, con l ’approvazione dell’assemblea dei soci, ha deciso quindi  di  a ffidare la  
campagna promozionale 2020/2021 ad un’agenzia  specia l i zzata  e, dopo i l  vagl io, di  a lcune 
proposte la scelta è caduta su quella dell’agenzia Profili, che con i l concept Invi to a  Teatro Teatri  
inVi ta ha colto perfettamente la necessità di comunicare che i  teatri  es is tono, sono presenti  e 
possono essere frequentati , nonostante tutte le restri zioni  e, anzi , in piena s icurezza . 
La  campagna si protrarrà da ottobre a  dicembre 2020; sono in corso trattative per affidare a Profili 
un incarico da  gennaio a  lugl io 2021, soprattutto per la  comunicazione digi ta le. 
Profi l i ha suggerito un grosso investimento sulla promozione on l ine, senza  però rinunciare a i  
mezzi  tradizionali offline. L’agenzia si occuperà di tutta la campagna, compreso l ’ufficio s tampa, in 
modo che la comunicazione s ia  i l  più poss ibi le integrata  tra  i  divers i  mezzi  di  di ffus ione. 
Gl i  strumenti digitali si rivelano molto utili anche per arginare le diffi col tà  date da l  momento di  
incertezza: la stagione non è ancora definita perché a lcuni  teatri  procedono con molta  cautela  
soprattutto nella programmazione degli spettacoli da gennaio 2021 in poi; i l sito, i  social e gl i  a l tri  
canal i  digi ta l i  consentono un aggiornamento immediato e continuo del  programma. 
I  materiali cartacei presenteranno un QRCode, leggibi le tramite smartphone, di rettamente  
col legato con la pagina “Programma” del sito Invito a  Teatro; da  questa  pagina  sarà  poss ibi le 
spostars i  a l l ’interno del  s i to per reperi re anche a l tre informazioni . 
 
I  materia l i  previs ti  per la  s tagione 2020/2021 sono i  seguenti : 

- manifesti a ffissi in zone strategiche della  ci ttà  in occas ione del l ’inizio vendite e del la  

campagna nata l i zia , 
- manifesti a ffissi in provincia di Mi lano e Monza in occas ione del l ’inizio vendite e del la  

campagna nata l i zia , 

- adesivi  da marciapiede che richiamano il concept della s tagione, dis tribui ti  in varie zone 

s trategiche della città (fronte teatri, università, cinema e musei, uscite s tazioni ferroviarie e 

del la  metropol i tana, aree del lo shopping e luoghi  di  divertimento), 

- pieghevoli che riportano il programma s intetico della s tagione; sono previste due uscite: la  
prima ad ottobre con il programma fino a dicembre, la seconda uscirà tra fine dicembre e 

inizio gennaio con il programma fino a fine stagione. In questo modo verranno inseri ti  nei  

materiali cartacei tutti gli spettacoli, anche quelli che i teatri programmeranno nel  2021.  I  

pieghevoli saranno distribuiti principalmente nei teatri aderenti; rimane da definire, in base 

a l le norme per i l contenimento del contagio, la distribuzione in a l tri  luoghi  o tramite i l  
volantinaggio. 

- cartol ine dedicate all’iniziativa  Invi to a  Teatro, anche in questo caso la  dis tribuzione 

avverrà , principa lmente e in un primo momento, nei  teatri  aderenti  

 



 

 

Piazza Luigi di Savoia 24 - 20124 Milano - Codice Fiscale 97506510151 – Partita IVA 07576500966 

10 

 

 

- s i to e newsletter settimanale, necessari per gli aspetti informativi  e la gestione del proprio 
abbonamento, ma anche s trumenti di promozione, con i  rimandi alle varie possibi l i tà  che 

l ’abbonamento offre, 

- inserzioni  pubbl ici tarie nei  principa l i  quotidiani , 

- Google, campagne display per dare una maggiore visibilità all’abbonamento sia per il lancio 

di  s tagione che per i l  periodo nata l i zio, 

- canali social, previsto un grosso investimento pubbl ici tario per le ADV su Facebook. La  
gestione della pagina viene affidata a Profili che stabilirà  una programmazione mirata  e 

megl io organizzata  dei  post, 

- canali social, la pagina Instagram continua ad essere gesti ta  da  Camera  di  Commercio a  

seguito della riorganizzazione di Digicamere, che ha  cessato la  sua  col laborazione con 

Teatri  per Mi lano nel l ’apri le 2020. Anche in questo caso s i  s ta  procedendo ad 
un’organizzazione del la  programmazione, cercando, inol tre, di  omologare i  post 

a l l ’immagine e a l  concept del la  s tagione,  

- spot radiofonici trasmessi su Radio Popolare e Radio Lombardia, a novembre e a dicembre 

2020. 

Non verranno utilizzati, per la s tagione 2020/2021: 

- cata loghi cartacei, a causa dell’impossibilità di un’uscita unica con tutti gli spettacoli 

presenti in cartellone, 

- spot dedicati nelle sale cinematografiche del circuito Anteo, poiché anche la situazione dei  

cinema è molto incerta, con le s tesse problematiche dei teatri, a  livello di frequentazione 

del  pubbl ico. 
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4_RISULTATI ATTESI  

 
Come per tutto il progetto triennale le attività di Teatri per Mi lano sono finalizzate alla diffus ione 
sempre più ampia dell’abbonamento Invito a Teatro. Per la s tagione 2020/2021, la  promozione 

del l’abbonamento assume un significato ancora più importante, perché diventa  uno s trumento 

fondamentale sia ad a iutare i teatri e dimostrare il loro essere “inVita” per la ci ttà e il territorio, sia 

per i l  pubblico che attraverso Invito a  Teatro può continuare a  frequentare le sa le anche nel  

momento di  di ffi col tà  sani taria , socia le ed economica.  
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5_ ORGANIZZAZIONE E CONTRIBUTI RICHIESTI 
 
Tempi progettuali 

 
La  terza  s tagione del progetto triennale si attuerà, nelle sue fasi strategiche ed operative, a  partire 
da l  1° settembre 2020 per terminare i l  31 agosto 2021. 
 
Assetto associativo  
 
Nel  luglio 2016, in una nuova prospettiva  di  svi luppo, le s trutture teatra l i  mi lanes i  hanno 
individuato nell'Associazione Teatri per Milano la migliore costituzione societaria che l i  unisca  in 
un s ingolo ente giuridico e che rappresenti l’ampiezza delle s trutture di  produzione del la  ci ttà . 
Un’iniziativa che non ha eguali nel sistema teatrale i taliano e che opera un netto sa l to di  qual i tà  
ri spetto ad una sempl ice rete tra  s trutture. 
 
I l  5 luglio 2016 viene depositato lo statuto aggiornato dell’Associazione Teatri per Mi lano e viene 
eletto i l  Cons igl io Di rettivo che rimarrà  in carica  per 3 s tagioni . 
 
Viene scelta AGIS Lombarda come sede lega le e operativa  del le attivi tà  che vengono gesti te 
quotidianamente da l l ’Associazione. 
 
I l  Consiglio Direttivo è formato da: Gaia Calimani, Luca  Graffieti , Marina  Gualandi , Gianmaria  
Monteverdi, Enza Pineda, Lela Talia. La Presidenza è s tata affidata  ad una personal i tà  nota  nel  
mondo cul tura le e rigorosamente super partes : Mimma Guastoni  
E’ inoltre stato nominato un Col legio Sindaca le dei  Revisori , composto da: Laura  Acquadro 
(Pres idente), Lucia  Sa lvati , Maria  Eugenia  D’Aquino. 
 
Professionisti operanti in ambito amministrativo e legale supportano l’attività del l ’Associazione. 
 
A fine giugno 2019 scade il mandato del Consiglio Direttivo e del Collegio Sindaca le dei  Revisori  
che vengono rinnovati  durante l ’assemblea  plenaria  dei  soci  i l  26 giugno 2019. 
 
I l  nuovo Cons igl io Di rettivo è formato da  Raffael la  Crocetta , Ga ia  Ca l imani , Serena Agata  
Giannoccari, Luca Graffieti, Enza Pineda, Lela Talia. Viene rinnovata  la  carica  di  Pres idente per 
Mimma Guastoni . 
I l  nuovo Collegio Sindacale dei Revisori, è composto da: Laura Acquadro (Presidente), Anna Chiara  
Al tieri , Maria  Eugenia  D’Aquino. 
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Ad oggi  i  soci  sono: 
A.T.I.R. Associazione Teatrale Indipendente per la ricerca / Centro d’Arte Contemporanea Teatro 

Carcano s.r.l. / Compagnia Corrado D’Elia Associazione Culturale / Fondazione CRT Teatro dell’Arte 

/ Teatro dell’Elfo S.C. Impresa Sociale / Fondazione Palazzo Litta per le Arti Onlus  / Associazione 

Cul turale PACTA Arsenale dei Teatri / Teatro de gl i  Incamminati  / Associazione Teatro del la  
Cooperativa / Accademia dei Filodrammatici / Teatro Franco Parenti Soc. Coop. Impresa Socia le / 

Teatro i  S.c.a r.l. / La  Bilancia Soc. Coop. a  r.l . / Tieffe Teatro Mi lano – Soc. Coop. Impresa Sociale / 

Associazione Cul turale Teatro Out Off / Elsinor Società Cooperativa Socia le / Teatro del  Buratto 

Coop. Sociale 

Per la  s tagione 2020/2021, sono inseri te nel l ’abbonamento le seguenti  s trutture: 
 
Centro d'Arte Contemporanea Teatro Carcano / El fo Puccini Teatro d’arte contemporanea / MTM 
Mani fatture Teatrali Milanesi - Teatro Litta - Teatro Leonardo / PACTA . dei  Teatri SALONEviaDini /  
Piccolo Teatro di Mi lano - Teatro d'Europa / Teatro della Cooperativa / Teatro Fi lodrammatici  di  
Mi lano / Teatro Fontana / Teatro Franco Parenti / Teatro i  / Teatro Martini tt / Teatro Menotti  / 
Teatro Out Off / Triennale Mi lano Teatro 
 
I l  Teatro del Buratto ha richiesto all’assemblea dei soci un anno sabbatico dall’abbonamento Invito 
a  Teatro; infatti i costi di apertura della sala Verdi con capienza contingentata non sono sostenibili, 
quindi per la s tagione 20/21 i l Teatro del Buratto si concentrerà solo sulla sala Munari e sul teatro  
ragazzi. La richiesta è stata accolta a ll’unanimità durante l ’assemblea  plenaria  dei  soci  del  25 
giugno 2020. 
 

Contributi richiesti stagione 2019/2020 

 
I l  budget tota le del  progetto Invi to a  Teatro per la  s tagione 2019-2020 è di  91.700,00€. 
Le quote associative versate annualmente dai soci (1.700€ annue) vengono utilizzate per le attività 
di  gestione. 
I l  Trust Filippo Perego di Cremnago Onlus ha confermato l’erogazione l ibera le 10.000,00€ come  
contributo per l ’attivi tà  di  promozione di  Invi to a  Teatro 2020/2021. 
Fondazione Cariplo ha  confermato un impegno pari  a  40.000,00€ per la  s tagione 2020/2021. 
I l  partner Camera di Commercio di Milano, Monza Brianza e Lodi fornirà a  Teatri per Mi lano servizi 
di  comunicazione digitale, dedicati in particolare alla gestione del  profi lo Instagram di  Invi to a  
Teatro, per i l  va lore di  20.000€ annui .  
 
Si  ri chiede a  Regione Lombardia e Comune di Milano di compensare il disavanzo di 40.000€ annui ; 
per i l  2020 è previs to un contributo di  20.000€ da  ognuno dei  due Enti .   
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