
Allegato 1: Requisiti Organizzativi Strutturali e Tecnologici degli Ospedali di Comunità 

 

Requisiti Organizzativi, gestionali Strutturali e Tecnologici specifici degli 

Ospedali di Comunità di esercizio e accreditamento 
 

Per i requisiti soggettivi, organizzativi, gestionali, strutturali e tecnologici generali  di esercizio 

(DPR 14 gennaio 1997) e di accreditamento degli Ospedali di Comunità si fa riferimento 

allegato 1) alla DGR X/2569/2014 e smi. 

 

Nella tabella che segue vengono riportati i requisiti organizzativi, gestionali strutturali e 

tecnologici specifici per l’esercizio e l’accreditamento degli OdC. 

 

 

Codice Req. Requisiti organizzativi, gestionali tecnologici e strutturali specifici 

Codice Req. Requisiti organizzativi e gestionali 

OSOdC01 L'OdC è costituito da un massimo di due moduli, ciascuno con un numero di posti 

letto compreso tra 15 e 20? 

OSOdC02 Esiste un documento in cui sia esplicitata la mission della struttura che specifichi, in 

coerenza con la normativa e le indicazioni regionali di riferimento, il modello 

organizzativo funzionale e operativo della OdC con particolare riferimento alle 

modalità di gestione del paziente e alle modalità di integrazione tra i servizi interni 

ed esterni? 

OSOdC03 Esistono documenti interni in cui siano definiti, in coerenza con la normativa di 

riferimento, i criteri clinici di accesso ed esclusione dei pazienti, le modalità di invio 

(dal territorio/strutture per acuti), i tempi massimi di durata del ricovero, le funzioni e 

i compiti dei diversi operatori, le modalità di erogazione dell'assistenza con 

particolare riferimento all' approccio multidisciplinare, multiprofessionale ed 

interprofessionale, basato sulla collaborazione e l'integrazione delle diverse 

competenze (ad es. assistenti sociali, fisioterapisti ecc)? 

OSOdC04 È garantita la possibilità di avvalersi di specialisti anche attraverso la modalità della 

Telemedicina? 

OSOdC05 Al fine di garantire la continuità assistenziale, sono definiti e documentati, in 

raccordo con le COT, modalità operative finalizzate a garantire l'accesso a servizi 

di supporto diagnostico, a servizi di specialistica ambulatoriale, alle cure 

domiciliari? 

OSOdC06 Al fine di garantire la gestione della emergenza-urgenza, sono predisposte 

specifiche procedure operative volte a garantire la tempestività degli interventi 

necessari, tramite il Sistema di Emergenza Urgenza territoriale o tramite procedure 

di urgenza della struttura ospedaliera di riferimento? 

OSOdC07 I processi assistenziali sono coerenti con i criteri di gestione del rischio clinico in uso 

presso la struttura Sanitaria di afferenza? 

OSOdC08 Sono identificati: 1. un dirigente che, in collaborazione con il coordinatore 

infermieristico, abbia la responsabilità organizzativa complessiva dell'OdC?2. un 

medico a cui sia attribuita la responsabilità igienico-sanitaria della struttura?3.un 

medico a cui sia attribuita la responsabilità clinica dei pazienti?(le figure 1 e 2 

possono coincidere) 

OSOdC09 L'assistenza medica è assicurata nel turno diurno (8.00-20.00) con la presenza del 

medico dedicato (supportato anche dalla collaborazione dell'MMG, secondo 

quanto previsto da ACN e AIR) per almeno 4,5 ore die 6 gg/7 e, nelle restanti ore, 

nel turno notturno (20-8) e nei diurni festivi e prefestivi in forma di pronta disponibilità 

organizzata, anche per più strutture dello stesso territorio, con tempi, modalità e 

strumenti di intervento conformi a quanto previsto dalle norme vigenti in materia? 

OSOdC10 È identificato il coordinatore Infermieristico dell'OdC? 

OSOdC11 In coerenza con gli obiettivi del Piano Assistenziale Individualizzato e in stretta 

sinergia con il responsabile clinico e gli altri professionisti coinvolti, nelle 24 ore viene 

garantita l'assistenza infermieristica con uno standard minimo di 170 min/pz/die, 

usufruendo anche del supporto degli Operatori Sociosanitari? Si precisa che 

almeno il 50% del minutaggio deve essere garantito da personale infermieristico, al 

netto del coordinatore. 

OSOdC12 Le figure infermieristiche sono distribuite nell'arco delle 24 ore, garantendo la loro 

presenza anche nelle ore notturne? 
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OSOdC13 Nell'equipe di cura è prevista la figura dell'infermiere case- manager, che assicura 

l'appropriata presa in carico e continuità assistenziale, in raccordo con la Centrale 

Operativa Territoriale di riferimento? 

OSOdC14 È prevista una cartella clinico-assistenziale integrata inserita in un processo di 

informatizzazione integrato con il FSE, in applicazione delle indicazioni regionali, in 

cui i responsabili delle attività cliniche ed infermieristiche provvedono alla raccolta 

delle informazioni sanitarie per i rispettivi ambiti di competenza? 

OSOdC15 È presente un documento che descriva le modalità di partecipazione del 

caregiver al processo di recupero funzionale del paziente, anche facilitando 

l'accesso autorizzato del caregiver/familiare alla struttura senza restrizioni di orario, 

nel rispetto delle attività sanitarie da garantire? 

OSOdC16 È garantito che la responsabilità dei posti letto dell’ODC è affidata ad un 

professionista con laurea in medicina e chirurgia (specialista e/o medico di 

medicina generale)? 

Codice Req. Requisiti  strutturali 

SSOdC01 Vengono garantite le attività amministrative e di supporto all'attività di degenza 

(cucina, gestione biancheria, servizio mortuario), con i relativi locali/spazi, dedicati, 

in comune con altro modulo e/o condivisi con altre strutture? 

SSOdC02 Qualora non fosse presente il servizio mortuario presso la sede dell'OdC, è previsto 

almeno un locale sosta e osservazione salme, in attesa del trasferimento della 

stessa? 

SSOdC03 I percorsi di accesso, all'esterno e all'interno della struttura, consentono passaggio 

agevole di letto, barella e ausili di mobilità per deambulazione, anche con 

dotazione di ascensori/elevatori dedicati e dimensionati per il trasporto di 

letto/barella e accompagnatore? 

SSOdC04 L'area di degenza è strutturata in modo da garantire il rispetto della privacy 

dell'utente ed un adeguato comfort di tipo alberghiero, compreso l'accesso ad 

utilities quali connessione a internet, tv, ecc.? 

SSOdC05 Il modulo è organizzato in stanze da 1 o 2 posti letto con almeno una stanza singola 

per modulo e almeno il 10% dotate per ogni posto letto di poltrona comfort per 

familiare e/o mobilizzazione del paziente? 

SSOdC06 La superficie minima è di 12 mq per la stanza singola e 18 mq per la stanza 

doppia? (Nel computo dei metri quadri va considerato il locale di degenza ed 

eventuali locali accessori - servizio igienico, antibagno, disimpegno) 

SSOdC07 E' previsto un servizio igienico (con superficie minima di 2 mq) ogni 2 posti letto ad 

accesso diretto dalla relativa stanza di degenza attrezzato di ausili per la non 

autosufficienza, e che garantisca comunque un dimensionamento adeguato per 

gli ospiti con difficoltà motorie che necessitano di assistenza da parte di un 

operatore? 

SSOdC08 Esiste un locale per visita e medicazioni? 

SSOdC09 Esiste un locale per i medici? 

SSOdC10 Esiste un locale di lavoro per il personale di assistenza diretta? 

SSOdC11 Esiste uno spazio/locale per il coordinatore infermieristico? 

SSOdC12 Esiste un locale soggiorno/consumo pasti, con una superficie minima di 30 mq per 

modulo di 15 posti letto, prevedendo 1 mq ulteriore per ogni ospite aggiuntivo fino 

a un totale di 20 ospiti? Per attivazioni effettuate presso sedi esistenti, utilizzate in via 

transitoria rispetto alla sede definitiva è possibile prevedere la distribuzione della 

superficie minima di 30 mq in 2 locali (nel rispetto di quanto previsto dal 

regolamento di Igiene del Comune di riferimento per tale tipologia di locale), con 

ulteriore incremento di 1 mq per paziente aggiuntivo fino ad un totale di 20. 

SSOdC13 Esiste un locale/spazio per il deposito del materiale pulito? 

SSOdC14 Esiste un locale per il deposito delle attrezzature? 

SSOdC15 Esiste un locale per il deposito del materiale sporco, dotato di vuotatoio e 

lavapadelle? 

 

SSOdC16 Esiste una tisaneria? 

SSOdC17 Esistono servizi igienici per il personale, distinti da quelli per gli utenti? 

SSOdC18 Esiste uno spogliatoio per il personale con servizio igienico dedicato? 

SSOdC19 Esiste uno spazio attesa per i visitatori? 

SSOdC20 Sono garantiti spazi nei quali prevedere "utilities" per i visitatori (due bagni per il 

pubblico, di cui uno attrezzato per persone disabili)? 

SSOdC21 Sono previsti locali attrezzati per attività motorie e riabilitative anche in comune 

con altro modulo e/o condivisi con altre strutture? 
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Codice Req. Requisiti tecnologici 

SSOdC22 E' garantita la possibilità di eseguire diagnostica di base tramite idonee dotazioni 

tecnologiche (es: RX portatile, ecografo, ECG portatile - refertazione anche con 

servizio di telemedicina, saturimetro, spirometro, emogasanalizzatore, apparecchio 

per esami POCT ecc) o tramite collegamento con una Diagnostica per Immagini e 

uno SMeL ? 

SSOdC23 Si dispone di un carrello per la gestione dell'emergenza completo di cardiomonitor 

con defibrillatore e unità di ventilazione manuale? 

SSOdC24 Si dispone di un carrello per la gestione terapia? 

SSOdC25 Si dispone di un carrello per la gestione delle medicazioni con eventuale 

strumentario chirurgico? 

SSOdC26 Sono presenti presidi antidecubito e attrezzature per mobilizzazione compresi ausili 

tecnici per mobilità e trasporto dei pazienti? 

SSOdC27 Esiste un impianto di erogazione ossigeno stabile o mobile? 

SSOdC28 Esiste un impianto di illuminazione di emergenza? 

SSOdC29 Esiste un impianto di forza motrice con almeno una presa di alimentazione 

normale? 

SSOdC30 Esiste un impianto di chiamata con segnalazione acustica e luminosa? 

SSOdC31 Esiste un impianto di climatizzazione tale da garantire che la temperatura estiva e 

invernale sia compatibile con il benessere termico dei ricoverati? 
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