
DIREZIONE GENERALE: WELFARE 

DIRETTORE GENERALE: MELAZZINI MARIO GIOVANNI (esterno) 
 

DENOMINAZIONE COMPETENZE DIRIGENTE G/N TIPO_CON
TRATTO 

NOTE 

 
(UO – ORGANIZZAZIONE 
OFFERTA, PROGETTI 
TRASVERSALI E RICERCA) 

     

Struttura - RICERCA 1. Coordina i piani di ricerca, sulla base degli indirizzi 
dettati dal Ministero della Salute 
2. Gestione degli adempimenti connessi al 
riconoscimento e alla conferma del carattere scientifico 
degli IRCCS  
3. Promuove la partecipazione delle strutture sanitarie 
lombarde ai bandi annuali di ricerca finalizzata e ai 
Programmi annuali emanati dal Ministero  
4. Promuove la partecipazione delle strutture sanitarie 
lombarde ai bandi di ricerca finanziati dai fondi PNRR a 
valere sulla misura C2I2.1 “Valorizzazione e 
potenziamento della ricerca biomedica del SSN” 
5. Attività di controllo sullo stato di avanzamento e 
verifica delle rendicontazioni dei progetti finanziati con 
fondi regionali, nazionali e PNRR 
6. Controllo e interazione con la fondazione regionale 
per la ricerca biomedica sulle attività a lei assegnate 
dalla Direzione Generale Welfare 
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(UO – POLO 
OSPEDALIERO) 

     



DENOMINAZIONE COMPETENZE DIRIGENTE G/N TIPO_CON
TRATTO 

NOTE 

 
Struttura – CONTROLLO 
E MONITORAGGIO DATI, 
LEA E OUTCOME  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. Supporto alla UO Programmazione e Controllo delle 
risorse del SSR per lo sviluppo di metodiche di 
stratificazione della domanda  
2. Governo dell’Osservatorio epidemiologico regionale 
3. Collaborazione con la UO Programmazione e Controllo 
delle risorse del SSR nell’analisi dell’appropriatezza e 
adeguatezza della domanda di servizi e prestazioni 
richiesti dai pazienti lombardi, anche rispetto a 
benchmark nazionali e internazionali 
4. Valutazione dell’assistenza sanitaria mediante il 
monitoraggio dei percorsi diagnostico terapeutico 
assistenziali (PDTA), secondo il principio di 
appropriatezza e garanzia della continuità assistenziale, 
dei programmi di screening, delle campagne di 
vaccinazione e degli interventi curativi e preventivi, 
soprattutto se rivolti a fasce di popolazione fragile e 
valutazione degli esiti in rapporto alle singole prestazioni 
e all’insieme delle cure ricevute dai cittadini nell’ambito 
dei PDTA 
5. Supporto all'attuazione delle attività di 
programmazione sanitaria, di valutazione dell'efficacia e 
dell'efficienza in materia sanitaria, di controllo di qualità 
delle prestazioni sanitarie 
6. Supporto alla UO Organizzazione offerta, progetti 
trasversali e ricerca e UO Farmaceutica e dispositivi 
medici per il monitoraggio e la promozione di azioni 
finalizzate al miglioramento dell’appropriatezza 
prescrittiva e al governo dei tempi di attesa per attività 
di ricovero e ambulatoriale 
7. Coordinamento dell’attività di elaborazione dei dati 
epidemiologici regionali, in collaborazione con i centri di 
epidemiologia, finalizzata alla valorizzazione delle 
rilevazioni epidemiologiche regionali esistenti (ad 
esempio Registri Tumori e altri registri di patologia), e 
all’omogeneizzazione delle modalità di rilevazione, in 
stretto rapporto con ARIA Spa 
8. Attivazione di collegamenti funzionali con gli 
osservatori delle altre regioni, l’Agenzia Nazionale per 
Servizi Sanitari, l’Istituto Superiore di Sanità, l’Agenzia 
Italiana del Farmaco, le Università, gli Enti di ricerca, le 
strutture sanitarie pubbliche e private e le società 
scientifiche 
9. Raccolta dai vari livelli del servizio sanitario dati che 
riguardano lo stato di salute e la diffusione di malattie 
nella popolazione 
10. Promozione di strumenti di osservazione 
epidemiologica secondo una metodologia di rilevazione 
programmata al fine di produrre statistiche sanitarie 
omogenee 
11. Gestione dei Sistemi di classificazione delle 
prestazioni sanitarie e sociosanitarie  
12. Governo e gestione della nuova anagrafe regionale 
(NAR) 
13. Sviluppo di un sistema di reportistica (Cruscotto 
direzionale) a diversi livelli di analisi: Ministero, 
Direzione Welfare, Enti del SSR 
14. Supporto alla UO Programmazione e Controllo delle 
risorse del SSR per la definizione e monitoraggio dei 
valori di Beni e Servizi, di tariffe e sistemi di 
remunerazione in collaborazione con le UO competenti 
della DG Welfare  
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DENOMINAZIONE COMPETENZE DIRIGENTE G/N TIPO_CON
TRATTO 

NOTE 

 
Struttura – CONTROLLO 
E MONITORAGGIO DATI, 
LEA E OUTCOME  
(continua) 

15. Elaborazione dei dati contenuti nei flussi informativi 
provenienti dai vari livelli del SSR, compresi quelli 
previsti dalla normativa nazionale e regionale, al fine di 
produrre statistiche sanitarie relative allo stato di salute 
e alle fragilità  
16. Raccordo con i Ministeri competenti relativamente al 
metodo di monitoraggio degli adempimenti LEA 
17. Raccordo con il Ministero della Salute relativamente 
allo sviluppo del nuovo Sistema Informativo Nazionale 
18. Monitoraggio continuativo dell’erogazione dei livelli 
essenziali di assistenza (LEA) attraverso gli indicatori del 
Nuovo Sistema di Garanzia (NSG) in modo da prevedere 
eventuali scostamenti dai valori attesi, collaborando con 
gli enti del SSR per identificare le motivazioni e i 
correttivi da applicare 
19. Proposta di nuovi sistemi per la valutazione delle 
performance quali/quantitative del SSR  
20. Governo dei flussi informativi nazionali e regionali 
(flussi amministrativi e gestionali, a titolo esemplificativo 
e non esaustivo SDO, EMUR, 28SAN), analisi di qualità e 
completezza dei dati contenuti e affidabilità delle 
informazioni rilevate di concerto con la UO Sistemi 
informativi e sanità digitale e UO Polo ospedaliero per 
quanto di competenza 
21. Gestione ricettari medici a lettura ottica e rapporti 
con Istituto Poligrafico e Zecca dello Stato 



DENOMINAZIONE COMPETENZE DIRIGENTE G/N TIPO_CON
TRATTO 

NOTE 

 
UO – CURE PRIMARIE 
 

1. Promozione e sviluppo dell’attività di cure primarie  
2. Definizione di modelli di assistenza primaria integrata 
(es. case della comunità, AFT) in raccordo con le UO Polo 
Territoriale, UO Programmazione e Controllo delle 
risorse del SSR e UO Organizzazione offerta, progetti 
trasversali e ricerca 
3. Gestione della contrattazione collettiva regionale della 
medicina convenzionata (MMG, PLS e specialisti 
ambulatoriali interni, veterinari ed altre professionalità 
sanitarie (Biologi-Chimici-Psicologi Ambulatoriali)) e 
attuazione dell’Accordo Collettivo Nazionale (ACN) in 
collaborazione con la UO Risorse Umane del SSR  
4. Definizione delle modalità di coinvolgimento delle 
cure primarie in ambito cure domiciliari in raccordo con 
la UO Polo Territoriale 
5. Collaborazione con la UO Polo Ospedaliero per 
favorire la continuità assistenziale ospedale territorio  
6. Definizione di protocolli per l’appropriatezza 
prescrittiva e gestionale (es. farmaci, esenzioni, 
diagnostica di primo livello) in raccordo con le altre UO 
interessate  
7. Monitoraggio della distribuzione dei medici sul 
territorio per garantire equità di accesso in 
collaborazione con le altre UO della Direzione, in 
particolare la UO Polo Territoriale 
8. Raccordo con la UO Sistemi informativi e sanità 
digitale alla diffusione degli strumenti digitali (es. 
Telemedicina) in ambito cure primarie finalizzati anche a 
favorire il raccordo tra setting  
9. Raccordo con la UO Organizzazione offerta, progetti 
trasversali e ricerca nella gestione del modello di presa 
in carico della cronicità 
10. Coordinamento con la UO Prevenzione per il 
coinvolgimento delle cure primarie nelle campagne di 
prevenzione e screening 
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