
DELIBERAZIONE N°   XI /  6956  Seduta del  19/09/2022

Presidente  ATTILIO FONTANA

Assessori  regionali  LETIZIA MORATTI  Vice Presidente ROMANO MARIA LA RUSSA
 STEFANO BOLOGNINI ALESSANDRA LOCATELLI
 DAVIDE CARLO CAPARINI LARA MAGONI
 RAFFAELE CATTANEO ALAN CHRISTIAN RIZZI
 MELANIA DE NICHILO RIZZOLI FABIO ROLFI
 PIETRO FORONI FABRIZIO SALA
 STEFANO BRUNO GALLI MASSIMO SERTORI
 GUIDO GUIDESI CLAUDIA MARIA TERZI

Con l'assistenza del Segretario  Fabrizio De Vecchi

Su proposta  dell'Assessore Letizia Moratti

Si esprime parere di regolarità amministrativa ai sensi dell'art.4, comma 1, l.r. n.17/2014:

Il Direttore Generale   Giovanni Pavesi

Il Dirigente  Matteo Corradin

L'atto si compone di  9  pagine

di cui / pagine di allegati  

parte integrante

Oggetto:  DETERMINAZIONI  IN  ORDINE  ALLE  TARIFFE  DEI  SERVIZI  DI  SOCCORSO  SANITARIO
EXTRAOSPEDALIERO IN CONVENZIONE ESTEMPORANEA E SVILUPPO DEI  PERCORSI  FORMATIVI  DEGLI
OPERATORI DEL SOCCORSO E TRASPORTO SANITARIO



VISTI:
● il Decreto del Presidente della Repubblica del 27/03/1992 "Atto di indirizzo e 

coordinamento alle  Regioni  per  la  determinazione dei  livelli  di  assistenza  
sanitaria  di  emergenza" il  quale  prevede  all’art.  3,  comma  1,  che  “la 
centrale  operativa  garantisce  il  coordinamento  di  tutti  gli  interventi  
nell'ambito territoriale di riferimento” con la finalità di mantenere in capo ad 
una regia pubblica, il coordinamento del servizio strategico dell’emergenza 
urgenza extraospedaliera;

● il  Decreto del Ministro della Sanità del 15/05/1992  “Criteri e requisiti per gli  
interventi di emergenza; 

● l’Accordo dell’11/04/1996 tra il Governo, le Regioni e le Province autonome 
di Trento e Bolzano sul documento "Linee-guida sul sistema dell'emergenza 
sanitaria", in applicazione del richiamato DPR del 27/03/1992; 

● Decreto del Ministro della Salute del 2/04/2015 n. 70 che tra gli altri delinea i  
criteri di riorganizzazione della rete dell’emergenza-urgenza;

VISTA la  legge regionale  n.  33  del  30/12/2009  e  s.m.i.  "Testo unico delle  leggi  
regionali  in  materia  di  sanità"  e  in  particolare,  l’articolo  16  che,  al  comma 1, 
istituisce  l’Agenzia  Regionale  dell'Emergenza  Urgenza  (AREU),  dotata  di 
personalità  giuridica  di  diritto  pubblico  e  di  autonomia  organizzativa, 
amministrativa,  patrimoniale,  contabile,  gestionale  e  tecnica,  e  stabilisce,  tra 
l’altro, che:

● AREU,  sulla  base  degli  indirizzi  regionali,  attua  la  programmazione  e  il 
controllo,  assicurando  i  Livelli  essenziali  di  assistenza  (LEA)  in  materia  di 
emergenza  urgenza  extraospedaliera,  di  attività  trasfusionali,  di  trasporti 
sanitari e sanitari semplici inclusi gli organi e i tessuti destinati ai trapianti;

● ad AREU sono assegnati la programmazione e il controllo del Servizio NUE 
112;

● AREU garantisce il coordinamento intraregionale e interregionale, l'indirizzo, 
la  gestione,  lo  svolgimento,  il  monitoraggio  della  rete  dell'emergenza 
urgenza extraospedaliera e del Servizio NUE 112;

RICHIAMATE le seguenti deliberazioni:
● DGR  n.  IX/1964  del  6/07/2011  “Soccorso  sanitario  extraospedaliero  –  

aggiornamento dd.g.r. n. VI/37434 del 17.7.1998, n. VI/45819 del 22.10.1999,  
n. VII/16484 del 23.2.2004 e n. VIII/1743 del 18.1.2006”; 

● DGR n. X/4967 del 28/02/2013  “Riorganizzazione del sistema di emergenza  
urgenza  in  attuazione  delle  dgr  n.  IX/1964/2011  e  n.  IX/3591/2012  e  
determinazioni conseguenti”; 

1



● DGR  n.  XI/4078  del  21/12/2020  “Determinazioni  in  ordine  all’attuazione 
dell’articolo 11 della legge regionale n. 22/2019 – costituzione dell’Agenzia  
regionale Emergenza Urgenza”  che costituisce, a far data dal 1° gennaio 
2021, la nuova Agenzia Regionale Emergenza Urgenza in attuazione delle 
disposizioni di cui alla legge regionale n. 22/2019;

RICHIAMATE inoltre le seguenti deliberazioni:
● DGR n. VI/45819 del 22/10/1999 “Complesso degli interventi attuativi e degli  

indirizzi  organizzativi  volti  ad  assicurare  concretamente  lo  sviluppo  del  
servizio  di  emergenza e  urgenza 118 in  esecuzione dei  provvedimenti  di  
riordino assunti dalla Regione Lombardia con DGR n. 27099 in data 8.4.1997.  
DC n. VI/932 in data 17.6.1998 e DGR n. 37434 in data 17.7.1998”;

● DGR n. X/5165 del 16/05/2016 “Aggiornamento della disciplina dei servizi in  
materia  di  trasporto  sanitario  semplice,  trasporto  sanitario  e  soccorso  
sanitario  extraospedaliero”  che  puntualizza  la  definizione  di  soccorso 
sanitario extraospedaliero in forma estemporanea come quella “tipologia di  
servizio  che  riconosce  l’effettuazione  di  interventi  di  soccorso  attivati  
nell’ambito di  disponibilità non continuative a supporto e potenziamento  
del servizio continuativo …”; 

CONSIDERATO che il  Consiglio  regionale  in  data  5.7.2022  con deliberazione  n. 
XI/2506  ha  approvato  il  testo  della  Mozione  791  concernente  lo  sviluppo  del 
servizio  di  emergenza urgenza lombardo che riporta  i  seguenti  impegni  per  la 
Giunta regionale:

● aggiornare le tariffe aggiuntive “a gettone” per il trasporto sanitario;
● istituire i contratti economici con gli operatori, in funzione del potenziamento 

della formazione del proprio personale;
● rafforzare le iniziative di finanziamento per l’acquisto dei dispositivi di video-

sicurezza per il parco mezzi e le sedi;
● intervenire presso le sedi istituzionali competenti  affinché sia riconosciuto il 

ruolo del soccorritore come figura di volontario, al pari degli operatori della 
Protezione civile.”;

DATO ATTO che  la  citata  DGR n.  XI/5165/2016  al  capitolo  2.3  dell’allegato  A) 
qualifica  come  soccorso  sanitario  extraospedaliero  in  forma  estemporanea: 
“quella tipologia di servizio che riconosce l’effettuazione di interventi di soccorso 
attivati nell’ambito di disponibilità non continuative, a supporto e potenziamento 
del servizio continuativo, con impegno settimanale di durata minima …”;
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CONSIDERATO che la citata DGR n. VI/45819/1999 prevedeva, per la gestione del 
servizio di  soccorso sanitario extraospedaliero in convenzione estemporanea, le 
seguenti tariffe:

● Trasporti in comuni con popolazione superiore a 150.000 abitanti - lire 55.000 
● Trasporti negli altri comuni (ivi compresa la percorrenza A/R di 15 km) - lire 

57.000 e ogni Km eccedente i 15 - lire 1.300;
● Trasporto contemporaneo di più pazienti (per ogni paziente in aggiunta al 

primo e per un massimo di due) - lire 18.000;
● Stazionamento macchina presso P.S. eccedente i trenta minuti - lire 55.000;

VISTA la nota prot. 2021/19783 indirizzata alla DG Welfare, con cui AREU comunica 
di aver pubblicato una manifestazione d’interesse per la creazione di un elenco di  
soggetti  accreditati  per  la  gestione  del  servizio  di  soccorso  sanitario 
extraospedaliero in convenzione estemporanea per le esigenze regionali; 

PRESO  ATTO  che  AREU,  nella  medesima  nota,  rappresenta  la  necessità 
dell’adeguamento agli indici ISTAT delle tariffe previste per il servizio di  soccorso 
sanitario extraospedaliero in forma estemporanea, al fine di garantire condizioni 
eque agli  eventuali  fornitori  del  predetto servizio e che le variazioni  tariffarie al 
servizio in argomento, vengono descritte e comparate alle tariffe approvate con 
la DGR n. VI/45819/1999, come riportato nella seguente tabella:

DESCRIZIONE VOCE
TARIFFE DGR N. 

VI/45819/1999 IN 
LIRE

TARIFFE DGR N. 
VI/45819/1999 IN 

EURO

REV. ISTAT

EURO
% INCREMENTO

Missione A/R entro 
15 km

57.000 29,44 41,80 42%

Ogni km 
eccedente i 15

1.300 0,67 0,95 42%

Missione in Comuni 
con più di 150.000 
abitanti

55.000 28,41 40,34 42%

Secondo paziente 
trasportato

18.000 9,30 13,20 42%

RITENUTO pertanto opportuno procede all’adeguamento delle tariffe di cui alla 
DGR n. VI/45819/1999, secondo gli indici ISTAT, così come anche rappresentato 
dal Consiglio regionale;
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RITENUTO  di definire la nuova quantificazione delle tariffe così  come di  seguito 
riportate, in coerenza con la DGR n. VI/45819/1999:

Descrizione voce DGR VI/445819/1999 Riv. ISTAT
% di 

incremento

Lire Euro Euro

Missione in Comuni con più di 150.000 
abitanti

55.000 28,41 40,34 42%

Missione negli altri Comuni (ivi 
compresa la percorrenza A/R di 15 km)

57.000 29,44 41,80 42%

Ogni km eccedente i 15 1.300 0,67 0,95 42%

Trasporto contemporaneo di più 
pazienti (per ogni paziente in aggiunta 
al primo e per un massimo di due)

18.000 9,30 13,20 42%

Stazionamento automezzo presso P.S. 
eccedente i trenta minuti

55.000 28,41 40,34 42%

RITENUTO che le tariffe così  aggiornate trovano applicazione a decorrere dalle 
missioni attivate a partire dal 1° settembre 2022;

DATO ATTO che tale aggiornamento tariffario secondo le valutazioni fornite dalla 
stessa AREU comporterà un incremento annuo di spesa, all’interno del bilancio di 
AREU, stimabile fino ad un massimo di € 1.380.000,00, pari ad un incremento per 
l’ultimo quadrimestre dell’anno 2022, stimabile fino ad un massimo di € 460.000,00;

VISTO  che  la  Mozione  791  contiene  inoltre  l’impegno  ad istituire  i  contratti 
economici con gli operatori, in funzione del potenziamento della formazione del 
proprio personale;

CONSIDERATO  che  i  percorsi  formativi  demandati  ad  AREU  per  il  personale 
addetto  ai  servizi  di  soccorso  sanitario  extraospedaliero,  dei  servizi  di  trasporto 
sanitario  e  sanitario  semplice  sono  disciplinati  e  definiti  sia  nella  DGR  n. 
IX/1964/2011, per la parte non revocata, sia nella DGR n. X/5165/2016;

RITENUTO opportuno valorizzare e potenziare i  percorsi  formativi,  demandati  ad 
AREU, per il personale addetto ai servizi di soccorso sanitario extraospedaliero, dei 
servizi di trasporto sanitario e sanitario semplice, sia dal punto di vista organizzativo 
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che di materiali e docenza;

CONSIDERATO  che lo svolgimento e l’organizzazione dei percorsi formativi di cui 
alla DGR 5165/2016 sono di competenza di AREU, la quale può eventualmente 
avvalersi anche dei soggetti  identificati e riconosciuti dalla stessa, considerando 
che il  rapporto con tali  soggetti  ricomprende anche la definizione degli  aspetti 
economici nel rispetto della normativa vigente;

RITENUTO di demandare ad AREU l'elaborazione e la trasmissione alla DG Welfare, 
entro 30 giorni dall’approvazione del presente provvedimento, di una proposta di 
progetto  complessivo  di  revisione  e  sviluppo per  il  potenziamento  dei  percorsi 
formativi di cui sopra prevedendo altresì la definizione delle modalità contrattuali  
nonché l’adozione di un sistema gestionale in grado di agevolare tali processi di  
controllo;

VISTO  infine l’impegno  contenuto  nella  già  citata  Mozione  791  relativo  al 
rafforzamento  delle  iniziative  di  finanziamento  per  l’acquisto  dei  dispositivi  di 
video-sicurezza per il parco mezzi e le sedi, si rinvia a quanto già stabilito con le  
DGR n. XI/6341/2022 e DGR n. XI/6503/2022 ad oggetto:  “Videosorveglianza sui 
mezzi di soccorso sanitario – Finanziamento regionale ai sensi della l.r. n. 25/2021 -  
art. 2, c. 4)”;

RICHIAMATA  la DGR n.  XI/5941/2022 ad oggetto:  “Determinazioni  in ordine alla 
gestione  del  servizio  sanitario  e  sociosanitario  per  l’esercizio  2022  –  Quadro 
economico programmatorio”, la quale prevede nell’ambito della “Macroarea n. 
6 Emergenza Urgenza” un finanziamento fino all’importo di 317,6 ml/Euro per le 
spese  di  funzionamento,  le  attività  di  emergenza  urgenza/118  di  competenza 
dell’AREU,  il  soccorso  alpino,  le  funzioni  connesse  alle  attività  del  CRCC,  al 
trasporto  organi  oltre  ai  costi  di  gestione  per  il  servizio  emergenza  NUE  112  - 
Numero Unico Europeo;

RICHIAMATO  il  Decreto Presidenza n.  1492 del 11/02/2022, avente ad Oggetto: 
“Assegnazione, a favore delle ATS, ASST, Fondazioni IRCCS, INRCA di Casatenovo, 
AREU  e  Agenzia  di  controllo  del  sistema  sociosanitario  lombardo  delle  risorse 
destinate al finanziamento di parte corrente del F.S.R. per l’esercizio 2022”;

RICHIAMATA la DGR n. XI/6866 del 2/8/2022 “Determinazioni in ordine alla gestione 
del  servizio  sanitario  e  sociosanitario  per  l’esercizio  2022  –  quadro  economico 
programmatorio  e  ulteriori  determinazioni  -  secondo provvedimento”,  la  quale 
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prevede nell’ambito della “Macroarea n. 6 Emergenza Urgenza” di rideterminare il 
finanziamento fino all’importo di 325,20 mln/Euro per le spese di funzionamento, le 
attività di emergenza urgenza/118 di competenza dell’AREU, il soccorso alpino, le 
funzioni  connesse  alle  attività  del  CRCC,  al  trasporto  organi  oltre  ai  costi  di 
gestione per il servizio emergenza NUE 112 - Numero Unico Europeo, compreso il  
finanziamento straordinario dei costi legati alla gestione dell’emergenza sanitaria 
e del Panflu;

RICHIAMATA la  nota  prot.  n.  A1.2022.0553173  del  07/07/2022  della  Direzione 
Centrale Bilancio e Finanza, ad oggetto “Trasmissione linee guida procedura di 
assestamento 2022”, inviata a tutti  gli enti  del SSR con la quale si dà avvio alla 
procedura di assestamento finalizzata a all’aggiornamento dei dati di prechiusura 
2022 al fine di consentire una reale rappresentazione dell’andamento economico 
aziendale e di sistema; 

STABILITO  di  prevedere  che  la  spesa  di  cui  al  presente  provvedimento,  da 
riconoscere  nel  bilancio  2022  di  AREU,  per  un  importo  complessivo  fino  a  un 
massimo di  euro 460.000,00,  trova copertura nell’ambito delle risorse di  cui  alla 
“Macroarea n. 6 Emergenza Urgenza” della DGR n. XI/6866/2022, disponibili  nel 
bilancio regionale al capitolo 8374;

RITENUTO di stabilire:
● che le risorse in argomento, saranno riconosciute ad AREU con successivi 

atti  dei  competenti  uffici  regionali,  anche  a  seguito  della  procedura  di 
assestamento 2022;

● che AREU dovrà predisporre una specifica relazione, contenente anche la 
rendicontazione economica dei costi sostenuti nell’esercizio 2022, derivanti 
dal  presente  provvedimento,  da  presentare  alla  DG  Welfare  entro  il 
28/02/2023,  e  alla  Direzione  Centrale  Bilancio  e  Finanza  -  U.O.  Risorse 
Economico-Finanziarie  del  Sistema  Socio-Sanitario,  nell’ambito  della 
predisposizione del preconsuntivo 2022; 

VISTA  la legge regionale 7 luglio 2008, n. 20 "Testo unico delle Leggi Regionali in 
materia di organizzazione e personale", nonché i provvedimenti organizzativi della 
X legislatura;

VISTA la legge 7 agosto 1990, n. 241 “Nuove norme in materia di procedimento 
amministrativo e di diritto di accesso ai documenti amministrativi” ed in particolare 
l’art. 15 che prevede che le pubbliche amministrazioni pubbliche possano sempre 
concludere tra loro accordi  per disciplinare lo svolgimento in collaborazione di 

6



attività di interesse comune.

A voti unanimi, espressi nelle forme di legge;

DELIBERA

1.  di  prendere  atto  della  mozione 791  approvata  dal  Consiglio  regionale  con 
deliberazione n. XI/2506 del 5 luglio 2022 concernente lo sviluppo del servizio di 
emergenza urgenza lombardo;

2. di  procede  all’adeguamento  delle  tariffe  di  cui  alla  DGR n.  VI/45819/1999, 
secondo  gli  indici  ISTAT,  così  come  anche  rappresentato  dal  Consiglio 
regionale;

3. di definire la nuova quantificazione delle tariffe così come di seguito riportate in 
coerenza con la DGR n. VI/45819/1999:

Descrizione voce DGR VI/445819/1999 Riv. ISTAT
% di 

incremento

Lire Euro Euro

Missione in Comuni con più di 150.000 
abitanti

55.000 28,41 40,34 42%

Missione negli altri Comuni (ivi 
compresa la percorrenza A/R di 15 km)

57.000 29,44 41,80 42%

Ogni km eccedente i 15 1.300 0,67 0,95 42%

Trasporto contemporaneo di più 
pazienti (per ogni paziente in aggiunta 
al primo e per un massimo di due)

18.000 9,30 13,20 42%

Stazionamento automezzo presso P.S. 
eccedente i trenta minuti

55.000 28,41 40,34 42%

4. di stabilire che le tariffe così aggiornate trovano applicazione a decorrere dalle 
missioni attivate a partire dal 1° settembre 2022;

5. di  valorizzare  e  potenziare  i  percorsi  formativi,  demandati  ad  AREU,  per  il 
personale addetto ai servizi di soccorso sanitario extraospedaliero, dei servizi di 
trasporto sanitario e sanitario semplice, sia dal punto di vista organizzativo che 
di materiali e docenza;
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6. di confermare che lo svolgimento e l’organizzazione dei percorsi formativi di cui 
alla DGR 5165/2016 sono di competenza di AREU, la quale può eventualmente 
avvalersi  anche  dei  soggetti  identificati  e  riconosciuti  dalla  stessa, 
considerando  che  il  rapporto  con  tali  soggetti  ricomprende  anche  la 
definizione degli aspetti economici nel rispetto della normativa vigente;

7. di demandare ad AREU l'elaborazione e  la trasmissione alla DG Welfare, entro 
30 giorni  dall’approvazione del  presente provvedimento,  di  una proposta di 
progetto complessivo di revisione e sviluppo per il potenziamento dei percorsi 
formativi  di  cui  sopra  prevedendo  altresì  la  definizione  delle  modalità 
contrattuali nonché l’adozione di un sistema gestionale in grado di agevolare 
tali processi di controllo;

8. di prevedere che la spesa di cui al presente provvedimento, da riconoscere 
nel bilancio 2022 di  AREU, per un importo complessivo fino a un massimo di 
euro 460.000,00, trova copertura nell’ambito delle risorse di cui alla “Macroarea 
n.  6  Emergenza  Urgenza”  della  DGR n.  XI/6866/2022,  disponibili  nel  bilancio 
regionale al capitolo 8374;

9. di  stabilire  che  le  risorse  in  argomento  saranno  riconosciute  ad  AREU  con 
successivi atti dei competenti uffici regionali, anche a seguito della procedura 
di assestamento 2022;

10.di  stabilire  che AREU dovrà predisporre una specifica relazione,  contenente 
anche la  rendicontazione  economica dei  costi  sostenuti  nell’esercizio  2022, 
derivanti dal presente provvedimento, da presentare alla DG Welfare entro il 
28/02/2023,  e  alla  Direzione  Centrale  Bilancio  e  Finanza  -  U.O.  Risorse 
Economico-Finanziarie  del  Sistema  Socio-Sanitario,  nell’ambito  della 
predisposizione del preconsuntivo 2022.

       IL SEGRETARIO

 FABRIZIO  DE VECCHI

Atto firmato digitalmente ai sensi delle vigenti disposizioni di legge
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